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Observatório do Turismo | 

Secretaria de Turismo  
Chegadas de turistas 
internacionais ao Rio 

Grande do Sul por vias 
de acesso.• Objetivo: mensurar o impacto socioeconômico 

do turismo em termos de emprego e renda.

• De acordo com o Conselho Mundial de Viagens e 
Turismo (WTTC), o setor de turismo 
representará 11,3% da economia global, 
movimentando US$ 14,6 trilhões ao longo dos 
próximos 10 anos. 

• Os dados podem auxiliar a embasar políticas 
públicas de fomento ao turismo no estado do 
RS.  



Índice de variação do volume das atividades turísticas 

Fonte: IBGE – PMS: Pesquisa Mensal de Serviços 

Pesquisa Mensal de Serviços

Variação mês/mês imediatamente anterior, com ajuste sazonal (%) 



Variação do índice de receita nominal de atividades turísticas nos últimos 12 meses do 
último ano | Comparação com outros estados  

Fonte: IBGE – PMS

Pesquisa Mensal de Serviços

Variação acumulada em 12 meses, em relação ao período anterior de 12 meses (%) 

O estado do Rio Grande do Sul apresentou um dos maiores crescimentos  
acumulados (últimos 12 meses) em comparação aos estados 11 outros analisados 

pelo IBGE 



Quantidade de turistas internacionais

no estado do Rio

Grande do Sul
Chegadas de turistas 
internacionais ao Rio 

Grande do Sul por vias 
de acesso.

Fonte: Departamento de Polícia Federal e Ministério do Turismo

Em 2020, o Rio Grande
do Sul foi o 2º maior 
destino de turistas no
país, representando

quase ¼ do total de 
turistas internacionais.

2019 2020

Total Rio Grande do Sul

Percentual do estado 
no total do Brasil

Colocação entre 
estados

772.686 499.153

12,16% 23,25%

4º 2º



Ingresso de turistas internacionais no 

estado do Rio Grande do Sul 

Fonte: Departamento de Polícia Federal e Ministério do Turismo

2020 2019

Mais de 92% dos turistas 

internacionais do estado vieram da 

Argentina e do Uruguai

A pandemia afetou drasticamente o 

fluxo de turistas internacionais



O maior fluxo de turistas no 
país veio por meio terrestre. 

Fonte: Departamento de Polícia Federal e Ministério do Turismo 

Fluxo de turistas internacionais no 

estado do Rio Grande do Sul 

2019 2020

Principais vias de acesso dos 

turistas no Rio Grande do Sul

58.937 13.613Aérea

655.658 464.906Rodoviário

2.417 1.204Marítima

55.944 19.430Fluvial



Gasto diário dos turistas 
no estado do Rio
Grande do Sul 

11

Gasto per capita diário 
médio das viagens com 
pernoite com gastos*

Fonte: IBGE
*Realizados pelos moradores dos domicílios no período de 
referência dos últimos 3 meses no Rio Grande do Sul

2020 2021

R$ 165 R$ 243

Número médio de 
pernoites das viagens 
nacionais:

6,9 6,4



Gasto diário dos turistas
no estado do Rio
Grande do Sul 9

10

11556M 790M

Fonte: IBGE

2020 2021

Gasto total das 
viagens nacionais 
com pernoite em que 
ocorreram gastos:



Motivo para a realização das viagens dos 
turistas no estado
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Fonte: IBGE

Aprox. 38% dos turistas que 
vieram ao estado por motivos 
pessoais vieram a Lazer (Média 
nacional: 33%). Reforça o 
potencial do turismo no estado.



Principal local de hospedagem dos turistas 
nacionais no estado do Rio Grande do Sul 
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Fonte: IBGE (2019)

• 18% dos turistas 
nacionais que vêm ao 
estado se hospedam em 
hotéis. 

• Quase a metade dos 
turistas se hospedam na 
casa de amigos ou de 
parentes. 



Todos os estados 
apresentaram queda em 
2020 devido à Covid 19.

Fonte: Receita Federal – Ministério da Economia. 
O dado inclui IRPJ, CSLL, Confins, PIS/Pasep, Imposto de Renda na Fonte e Receita Previdenciária

Arrecadação 
Federal na 
Economia do 
Turismo no 
estado do Rio 
Grande do Sul 
de 2018 a 2020

Arrecadação em milhões de reais. 



Dados do 
Cadastur: 
oferta de 
turismo no 
estado
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Equipamentos, 
prestadores de 
serviços turísticos
e profissionais de 
turismo cadastrados 
no Ministério de 
Turismo do Rio 
Grande do Sul

Fonte: Cadastur



Dados do 
Cadastur: 
oferta de 
turismo no 
estado

Fonte: Cadastur
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O estado do Rio Grande do Sul é o estado 
com a maior quantidade de parques 
temáticos no Brasil e terceiro estado 
com mais transportadoras turísticas.

Dados do 
Cadastur: 
oferta de 
turismo no 
estado

Fonte: Cadastur



Questionário para aferir impacto 
Econômico dos eventos turísticos
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Os questionários estão sendo enviados para os representantes dos municípios das regiões 
turísticas compilarem os dados.  



Questionário para aferir impacto 
Econômico dos eventos turísticos

9

10

11

https://pt.surveymonkey.com/r/dadoseconomicosturismo
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Empregos nas 
CNAEs de 
turismo 

• Em 2020, foram mais de 
97 mil pessoas 
empregadas no setor 
de turismo do estado. 

• Os ramos que mais 
empregaram 
funcionários foram 
restaurantes (57,2%)
e hotéis (13,5%), que 
empregam mais 70,7%
do total de funcionários 
do setor de turismo. 

Fonte: RAIS (2020)

CNAE relacionado ao turimo 
Quantidade de 

empregados 
%

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, com itinerário fixo, intermunicipal, 

interestadual e internacional 5771 6,0%

Transporte rodoviário de táxi 755 0,8%

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes 

rodoviários não especificados anteriormente 5089 5,3%

Trens turísticos, teleféricos e similares 50 0,1%

Transporte marítimo de longo curso 5 0,0%

Transportes aquaviários não especificados anteriormente 9 0,0%

Transporte aéreo de passageiros regular 1631 1,7%

Transporte aéreo de passageiros não-regular 43 0,0%

Terminais rodoviários e ferroviários 615 0,6%

Concessionárias de rodovias, pontes, túneis e serviços relacionados 2114 2,2%

Atividades auxiliares dos transportes terrestres não especificadas anteriormente 1353 1,4%

Atividades auxiliares dos transportes aéreos 729 0,8%

Hotéis e similares 13067 13,5%

Outros tipos de alojamento não especificados anteriormente 931 1,0%

Restaurantes e outros estabelecimentos de serviços de alimentação e bebidas 55255 57,2%

Serviços ambulantes de alimentação 299 0,3%

Atividades de exibição cinematográfica 619 0,6%

Locação de automóveis sem condutor 1719 1,8%

Agências de viagens 2589 2,7%

Operadores turísticos 93 0,1%

Serviços de reservas e outros serviços de turismo não especificados anteriormente 124 0,1%

Artes cênicas, espetáculos e atividades complementares 564 0,6%

Criação artística 29 0,0%

Gestão de espaços para artes cênicas, espetáculos e outras atividades artísticas 32 0,0%

Atividades de bibliotecas e arquivos 67 0,1%

Atividades de museus e de exploração, restauração artística e conservação de lugares e 

prédios históricos e atrações similares 67 0,1%

Atividades de jardins botânicos, zoológicos, parques nacionais, reservas ecológicas e áreas de 

proteção ambiental 23 0,0%

Atividades de exploração de jogos de azar e apostas 32 0,0%

Gestão de instalações de esportes 216 0,2%

Atividades esportivas não especificadas anteriormente 503 0,5%

Parques de diversão e parques temáticos 1060 1,1%

Atividades de recreação e lazer não especificadas anteriormente 1161 1,2%

Total 96614 100%
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PIB nas regiões turísticas 

Fonte: IBGE (2019)  

Região turística 

Valor adicionado bruto 

dos Serviços,

a preços correntes 

(R$ 1.000)

Valor adicionado bruto 

total, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Impostos, líquidos de 

subsídios, sobre 

produtos, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Produto Interno Bruto, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Produto Interno Bruto 

per capita médio de 

cada região 

ALTO DA SERRA DO BOTUCARAÍ 700.036 1.694.127 129.989 1.824.116 28.684

CAMPOS DE CIMA DA SERRA 1.639.772 4.028.972 316.416 4.345.388 55.638

CENTRAL 8.528.464 15.353.782 1.454.042 16.807.824 41.166

CENTRO-SERRA 482.067 1.416.370 75.255 1.491.625 22.133

COSTA DOCE GAÚCHA 16.923.607 31.901.905 5.838.011 37.739.916 29.755

CULTURA E TRADIÇÃO 7.803.778 11.798.848 1.552.369 13.351.217 40.892

DELTA DO JACUÍ 67.925.469 93.140.605 14.953.424 108.094.029 36.830

FRONTEIRA 4.033.901 8.629.465 701.197 9.330.662 36.064

HORTÊNSIAS 2.840.183 4.895.888 524.764 5.420.651 44.119

IMPERIAL CARBONÍFERA 3.292.045 9.348.010 2.317.069 11.665.078 56.760

LITORAL NORTE GAÚCHO 4.822.334 8.709.808 703.051 9.412.860 25.604

NÃO REGIONALIZADO 18.692.970 42.240.105 5.811.853 48.051.958 38.534

PAMPA GAÚCHO 4.037.110 8.907.093 727.310 9.634.402 36.342

ROTA ÁGUAS E PEDRAS 1.619.038 3.962.260 325.336 4.287.596 33.400

ROTA DAS ÁGUAS, CULTURAS E SABORES 3.705.485 7.623.934 789.116 8.413.050 53.398

ROTA DAS ARAUCÁRIAS 1.972.171 4.755.127 520.412 5.275.540 41.356

ROTA DAS TERRAS ENCANTADAS 6.560.853 12.050.081 1.715.890 13.765.971 60.226

ROTA DO RIO URUGUAI 3.811.218 8.084.161 1.135.127 9.219.288 40.305

ROTA DO YUCUMÃ 1.770.190 4.181.032 334.824 4.515.856 33.605

ROTA MISSÕES 4.726.735 9.997.757 925.989 10.923.746 45.170

ROTA TERMAS E LAGOS 3.845.503 9.029.724 986.755 10.016.480 44.443

UVA E VINHO 23.090.065 47.215.862 7.972.644 55.188.506 46.670

VALE DA FELICIDADE 3.147.247 7.202.057 1.247.593 8.449.650 41.841

VALE DO JAGUARI 1.325.400 2.637.131 193.574 2.830.705 26.754

VALE DO PARANHANA 2.448.497 5.736.484 670.342 6.406.827 31.856

VALE DO RIO PARDO 6.907.014 14.273.174 3.496.699 17.769.873 32.287

VALE DO TAQUARI 6.134.150 13.278.857 1.829.616 15.108.472 36.282

VALE GERMÂNICO 14.296.730 28.055.481 5.067.409 33.122.891 41.112

Total Geral 227.082.031 420.148.101 62.316.076 482.464.177 39.324
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PIB nas regiões turísticas 

Fonte: IBGE (2016)  

O VAB das atividades 
características do turismo 
representa, aproximadamente: 

• 4% do VAB do setor de 
serviços;

• 2,6% do VAB do estado.
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PIB nas regiões turísticas 

As três regiões turísticas com maior PIB per capita médio foram:
1) Rota das Terras Encantadas (60.226); 
2) Imperial Carbonífera (56.760); 
3) Campos de Cima da Serra (55.638). 

Fonte: IBGE  

As três regiões com maior VAB em serviços das regiões turísticas em 
termos absolutos foram:
1) Delta do Jacuí (68 bilhões);
2) Uva e Vinho (23 bilhões);
3) Costa Doce Gaúcha (17 bilhões).

As três regiões turísticas com maior percentual de VAB de serviços como 
percentual do VAB total:
1) Delta do Jacuí (73%); 
2) Cultura e tradição (66%); 
3) Hortênsias (58%). 
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VAB de serviços 

Fonte: IBGE (2019) 

• As regiões turísticas do Delta do Jacuí, 
Uva e Vinho e Costa Doce Gaúcha 
representaram 47,5% do total do 
Valor Adicionado Bruto de 
Serviços. 

• Os municípios não regionalizados 
representam 8,2% do VAB dos 
serviços do Estado. 

• A participação da região do Delta do 
Jacuí no PIB consiste de 22,4%, 
enquanto que Uva e Vinho 
corresponde a 11,4% e a Costa Doce 
7,8%. 

Região turística 
% do VAB de serviços no 

VAB do total das regiões 

DELTA DO JACUÍ 29,9%

UVA E VINHO 10,2%

NÃO REGIONALIZADO 8,2%

COSTA DOCE GAÚCHA 7,5%

VALE GERMÂNICO 6,3%

CENTRAL 3,8%

CULTURA E TRADIÇÃO 3,4%

VALE DO RIO PARDO 3,0%

ROTA DAS TERRAS ENCANTADAS 2,9%

VALE DO TAQUARI 2,7%

LITORAL NORTE GAÚCHO 2,1%

ROTA MISSÕES 2,1%

PAMPA GAÚCHO 1,8%

FRONTEIRA 1,8%

ROTA TERMAS E LAGOS 1,7%

ROTA DO RIO URUGUAI 1,7%

ROTA DAS ÁGUAS, CULTURAS E SABORES 1,6%

IMPERIAL CARBONÍFERA 1,4%

VALE DA FELICIDADE 1,4%

HORTÊNSIAS 1,3%

VALE DO PARANHANA 1,1%

ROTA DAS ARAUCÁRIAS 0,9%

ROTA DO YUCUMÃ 0,8%

CAMPOS DE CIMA DA SERRA 0,7%

ROTA ÁGUAS E PEDRAS 0,7%

VALE DO JAGUARI 0,6%

ALTO DA SERRA DO BOTUCARAÍ 0,3%

CENTRO-SERRA 0,2%

Total Geral 100,0%
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VAB das atividades econômicas que englobam as 
Atividades Características de Turismo 

Fonte: IBGE (2019) 

*Unidade: RS 1 milhão
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• As ACTs (serviços de alojamento, de
alimentação; transportes ferroviário e
metroviário; transporte rodoviário; transporte
aquaviário; transporte aéreo; serviços
auxiliares dos transportes; atividades de
agências e organizadoras de viagens; aluguel
de bens móveis; atividades recreativas,
culturais e desportivas) estão presentes em
cinco atividades conforme agrupamento do
Sistema de Contas Nacionais.

.

VAB das atividades econômicas que englobam as 
Atividades Características de Turismo 

Fonte: IBGE (2019) *Unidade: RS 1 milhão

% sobre o Total das 5 Atividades em 2019 
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA
Quantidade de empregos nas 
CNAEs referentes ao setor de 
turismo 

Fonte: RAIS (2020) 

• 56% dos empregos relacionados às 
ACTS turísticas, na região turística, 
estão relacionadas a Restaurantes e 
outros estabelecimento e serviços 
de alimentação e bebidas. 

• 27,6% dos empregos relacionados 
às ACTS turísticas, na região 
turística, são referentes a hotéis e 
similares. 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA  Total

RS-BOM JESUS 43

RS-CAMBARA DO SUL 132

RS-ESMERALDA 14

RS-IPE 36

RS-JAQUIRANA 5

RS-MUITOS CAPOES 1

RS-PINHAL DA SERRA 3

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 18

RS-VACARIA 457

Total Geral 709
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: RAIS (2020) 

Empregos em cada CNAE 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA

Soma de Transporte 

rodoviário coletivo de 

passageiros, com 

itinerário fixo, 

intermunicipal, 

interestadual e 

internacional

Soma de Transporte 

rodoviário de táxi

Soma de Transporte 

rodoviário coletivo de 

passageiros, sob regime 

de fretamento, e 

outros transportes 

rodoviários não 

especificados 

anteriormente

Soma de Transporte 

marítimo de longo 

curso

Soma de Trens 

turísticos, teleféricos e 

similares

Soma de Transportes 

aquaviários não 

especificados 

anteriormente

RS-BOM JESUS 0 0 2 0 0 0

RS-CAMBARA DO SUL 0 1 2 0 0 0

RS-ESMERALDA 0 0 0 0 0 0

RS-IPE 4 0 1 0 0 0

RS-JAQUIRANA 0 0 1 0 0 0

RS-MUITOS CAPOES 0 0 0 0 0 0

RS-PINHAL DA SERRA 0 0 0 0 0 0

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 0 0 4 0 0 0

RS-VACARIA 0 0 47 0 0 0

Total Geral 4 1 57 0 0 0

Total na região turística 0,6% 0,1% 8,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: RAIS (2020) 

Empregos em cada CNAE 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA

Soma de Transporte 

aéreo de passageiros 

não-regular

Soma de Transporte 

aéreo de passageiros 

regular

Soma de Terminais 

rodoviários e 

ferroviários

Soma de 

Concessionárias de 

rodovias, pontes, 

túneis e serviços 

relacionados

Soma de Atividades 

auxiliares dos 

transportes terrestres 

não especificadas 

anteriormente

Soma de Atividades 

auxiliares dos 

transportes aéreos

RS-BOM JESUS 0 0 0 0 0 0

RS-CAMBARA DO SUL 0 0 0 0 0 0

RS-ESMERALDA 0 0 0 0 0 0

RS-IPE 0 0 0 0 0 0

RS-JAQUIRANA 0 0 0 0 0 0

RS-MUITOS CAPOES 0 0 0 0 0 0

RS-PINHAL DA SERRA 0 0 0 0 0 0

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 0 0 0 0 0 0

RS-VACARIA 0 0 7 0 15 0

Total Geral 0 0 7 0 15 0

Total na região turística 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 2,1% 0,0%
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: RAIS (2020) 

Empregos em cada CNAE 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA
Soma de Hotéis e 

similares

Soma de Restaurantes 

e outros 

estabelecimentos de 

serviços de 

alimentação e bebidas

Soma de Outros tipos 

de alojamento não 

especificados 

anteriormente

Soma de Serviços 

ambulantes de 

alimentação

Soma de Atividades de 

exibição 

cinematográfica

Soma de Locação de 

automóveis sem 

condutor

RS-BOM JESUS 12 29 0 0 0 0

RS-CAMBARA DO SUL 63 58 2 0 0 0

RS-ESMERALDA 0 14 0 0 0 0

RS-IPE 0 26 0 3 0 0

RS-JAQUIRANA 1 3 0 0 0 0

RS-MUITOS CAPOES 0 0 0 1 0 0

RS-PINHAL DA SERRA 1 2 0 0 0 0

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 8 5 0 0 0 0

RS-VACARIA 111 260 0 1 0 5

Total Geral 196 397 2 5 0 5

Total na região turística 27,6% 56,0% 0,3% 0,7% 0,0% 0,7%
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: RAIS (2020) 

Empregos em cada CNAE 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA

Soma de Parques de 

diversão e parques 

temáticos

Soma de Atividades 

esportivas não 

especificadas 

anteriormente

Soma de Gestão de 

instalações de esportes

Soma de Atividades de 

exploração de jogos de 

azar e apostas

Soma de Atividades de 

museus e de 

exploração, 

restauração artística e 

conservação de lugares 

e prédios históricos e 

atrações similares

Soma de Atividades de 

jardins botânicos, 

zoológicos, parques 

nacionais, reservas 

ecológicas e áreas de 

proteção ambiental

Soma de Atividades de 

bibliotecas e arquivos

RS-BOM JESUS 0 0 0 0 0 0 0

RS-CAMBARA DO SUL 0 0 0 0 0 0 0

RS-ESMERALDA 0 0 0 0 0 0 0

RS-IPE 0 0 0 0 0 0 0

RS-JAQUIRANA 0 0 0 0 0 0 0

RS-MUITOS CAPOES 0 0 0 0 0 0 0

RS-PINHAL DA SERRA 0 0 0 0 0 0 0

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 0 0 0 0 0 0 0

RS-VACARIA 0 2 0 0 0 0 0

Total Geral 0 2 0 0 0 0 0

Total na região turística 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: RAIS (2020) 

Empregos em cada CNAE 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA
Soma de Agências de 

viagens

Soma de Operadores 

turísticos

Soma de Serviços de 

reservas e outros 

serviços de turismo não 

especificados 

anteriormente

Soma de Artes cênicas, 

espetáculos e 

atividades 

complementares

Soma de Criação 

artística

Soma de Gestão de 

espaços para artes 

cênicas, espetáculos e 

outras atividades 

artísticas

Soma de Atividades de 

recreação e lazer não 

especificadas 

anteriormente

RS-BOM JESUS 0 0 0 0 0 0 0

RS-CAMBARA DO SUL 4 0 2 0 0 0 0

RS-ESMERALDA 0 0 0 0 0 0 0

RS-IPE 0 0 0 0 0 0 2

RS-JAQUIRANA 0 0 0 0 0 0 0

RS-MUITOS CAPOES 0 0 0 0 0 0 0

RS-PINHAL DA SERRA 0 0 0 0 0 0 0

RS-SAO JOSE DOS AUSENTES 0 0 1 0 0 0 0

RS-VACARIA 7 0 0 0 0 0 2

Total Geral 11 0 3 0 0 0 4

Total na região turística 1,6% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6%
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CAMPOS DE 
CIMA DA SERRA

Fonte: IBGE (2019) 

CAMPOS DE CIMA DA SERRA

Valor adicionado bruto 

dos Serviços,

a preços correntes 

(R$ 1.000)

Valor adicionado bruto 

total, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Impostos, líquidos de 

subsídios, sobre 

produtos, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Produto Interno Bruto, 

a preços correntes

(R$ 1.000)

Produto Interno Bruto 

per capita médio de 

cada região 

Bom Jesus 128.256 427.147 18.469 445.616 39.265

Cambará do Sul 52.297 163.760 15.048 178.809 27.804

Esmeralda 61.547 200.767 11.295 212.062 64.614

Ipê 58.113 212.929 10.061 222.989 33.583

Jaquirana 19.714 67.261 2.737 69.997 18.837

Muitos Capões 76.020 403.299 17.026 420.325 132.930

Pinhal da Serra 15.782 208.216 12.169 220.385 113.542

São José dos Ausentes 31.133 113.344 3.187 116.531 33.040

Vacaria 1.196.909 2.232.249 226.425 2.458.674 37.130

Total da região turística 1.639.772 4.028.972 316.416 4.345.388 55.638




